Telefonische Dolmetscherhilfe

Wahrend der Corona-Zeit bietet das Projekt ,,Sprach- und
Kulturdolmetscher*innen‘ weiterhin kostenlose
Dolmetscherhilfe an.

Es gibt drei Moglichkeiten:

¢ Sie haben einen personlichen Termin (z.B. Arztbesuch) und

das Dolmetschen lauft Gber Telefon mit Lautsprecher.

¢ Sie haben einen telefonischen Termin (z.B. Beratung):

das Gesprach mit Dolmetschen findet Uber eine telefonische

Konferenz statt. Dafiir brauchen Sie nur einen Telefon oder Handy,

evtl. kdnnen Kosten fiir den Anruf ins Festnetz entstehen.

e Sie haben einen telefonischen Termin. Diesmal lauft das

Gesprach mit Dolmetschen tiber eine Webkonferenz.

Sie bekommen von uns einen Link und kdnnen kostenlos dem

&=

IN VIA

Gesprach beitreten. Sie brauchen einen Laptop und eine Intenetverbindung.

Wenn Sie noch Fragen haben oder gleich einen Termin vereinbaren mdchten,

rufen Sie uns gerne an oder schreiben Sie uns eine Email:

IN VIA Hamburge.V.

Darinka Koch & Aliaksandra Petrusevich
Sprach- und Kulturdolmetscher*innen
Mobil 0176 / 15144632

Email: kulturdolmetscher@invia-hamburg.de
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IN VIA Hamburg e.V.

Darinka Koch & Aliaksandra Petrusevich

Sprach- und Kulturdolmetscher*innen

Mobil 0176 / 15144632
Email: kulturdolmetscher@invia-hamburg.de

Asistenta de traducere telefonica \j
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Proiectul “Traducatori a limbii si culturii”,doreste pe perioada pandemiei
COVID-19 sa va sprijine lingvistic si cultural. De asemenea va pune la
dispozitie asistenta de traducere telefonica gratuita .

eqe v,

e Aveti o programare personald ( de exemplu : Vizita la medic) si traducerea se
desfasoara prin telefon cu difuzor.

e Aveti o programare telefonica ( de Exemplu : Consiliere ), iar conversatia cu
translatorul v-a avea loc prin conferinta telefonici. Pentru aceasta varianta
avetl nevoie doar de un telefon fix sau mobil,eventual costurile de telefonie
mobila sa fie preluate de telefonul fix.

e Auveti o programare online. De data aceasta conversatia cu translatorul se
desfagoara printr-0 conferinta Web. Veti primi din partea noastra un link si
puteti sa va alaturati conversatiei gratuit. Aveti nevoie de un laptop si o
conexiune la internet.

Daca mai aveti intrebari sau doriti imediat sa stabiliti o programare, sunati-ne
sau scrieti-ne va rog un E-Mail :

IN VIA Hamburg e.V.
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B ¢Bsi3u ¢ KOpOHaBHpPYCOM HaIl IpoekT ,,Sprach- und
Kulturdolmetscher*innen¢ oxorno nmoaaepxut Bac B
PEIO0CTABICHUHN OCCIUIATHOM MOMOIITY TIEPEBOAUMKA MTPU
Tene(OHHBIX MEPETOBOPAX.

CJIC,Z[YIOHII/IMH 3 BO3MOXKHOCTSIMH BBl MOK€Te BOCIIOIb30BaThCS:

e [lpu nuuHOM pasroBope (HampuMmep, Ha MpUEME y Bpayda)
IIEPEBOJI OCYILECTBIIICTCS Yyepe3 Teae()oOH Ha TPOMKOI CBA3H.

becena moxeT npoBoautcs B popme TesaepoHHOH KOHepeHUMH ITPU
nojAepKKe nepeBourka. BamM He00X0IUMO UMETh CTAllMOHAPHBIN WU
MOOWIIbHBIN Tee@oH. BO3MOXKHBI IOMTOIHUTENBHBIE PACXO0/Ibl HA 3BOHOK
yepes CTallMOHAPHYIO CBA3b.

o TenedoHHBINH pa3roBop MOXKET TaKkKe MPOXOAUTH Yepe3 HHTePHeT-
KOH(pepeHumio. Bol nonyunTe HEOOXOAUMYIO CCBIIKY JUIs1 OECIIIATHOTO
ydactus. Bam Heo0X01MMO UMETh MOAKIIOYEHUE K UHTEPHETY U
KOMITBIOTED.

ITo BceM BompocaMm U 10 OBOJY MOJYyYEHUs TEPMUHOB C IEPEBOTUUKOM,
poch0a 3BOHUTH HAM T10 TeIePOHY UIH OTIPABUTH €-MENIT:
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I e V¥ Bac 3amanupoBaHa, HalIpuMep, KOHCYJIbTAIMS 10 Teae(OoHy.
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Usluga prevodenja pomocu telefona \ﬁ
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Tokom Korona perioda projekt ,,Jezi¢ni i kulturni tumaci‘ nudi vam daljnju
jezi¢nu podrsku u vidu besplatne pomoci prevodenja preko telefona.

Postoje tri moguénosti:

e Imate zakazan termin na kojem se morate licno pojaviti (npr. lekar). U
tom slucaju prevodenje se obavlja preko telefona koji se stavlja na
razglas.

e Imate zakazan telefonski termin (npr. Savetovanje) tada se razgovor sa
tumacem odvija preko telefonske konferencije. Za to vam je potreban
fiksni ili mobilni telefon. Eventualni troskovi mogu nastati prilikom
poziva fiksnog telefona.

e Imate zakazan telefonski termin. U ovom slucaju prevodjenje se odvija
pomoc¢u web konferencije. Vi dobijate od nas jedan link i preko njega
mozete besplatno pristupiti razgovoru. Sve §to vam je za ovo potrebno je
jedan laptop i internet prikljucak.

Ako imate bilo kakvih pitanja ili Zelite zakazati jedan termin, nazovite nas ili
nam posaljite e-mail:
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Telefonos Tolmacsszolgaltatas \ﬂ
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A ""Nyelvi- és kulturalis tolmacsok" projekt a korona idészakban is
szeretne nyelvi tAmogatast és segitséget nydjtani Onnek, ezért ebben
az 1d6szakban ingyenes telefonos tolmacsolast kinal.

Hérom lehetdség van:

e Onnek személyesen idépontja van (pl. orvosnal), akkor a tolmacs
kihangositott telefonnal tolmacsol Onnek.

e Onnek egy telefonos iddpontja van (pl. egy tanacsadas) és a tolmaccsal vald
beszélgetés telefononkonferencia keretében zajlik. Enhez Onnek egy
vezetékes- vagy mobiltelefonra, van sziiksége. Vezetékes telefonhasznalat
esetén a hivas koltségei mertlnek fel.

e Onnek egy telefonos iddpontja van. EzUttal a beszélgetés a tolmaccsal
webkonferencia segitségével zajlik. Ebben az esetben On kap téliink egy
linket, amelyhez ingyenesen tud csatlakozni. Ehhez Onnek laptopra és
internetre van sziksége.

Amennyiben barmilyen kérdése van vagy maris egy idépontot szeretne
egyeztetni, hivjon minket vagy irjon egy emailt

IN VIA Hamburg e.V.

Darinka Koch & Aliaksandra Petrusevich
Sprach- und Kulturdolmetscher*innen
Mobil 0176 / 15144632

Email: kulturdolmetscher@invia-hamburg.de



mailto:kulturdolmetscher@invia-hamburg.de

&=

IN VIA

Corona Virusu zamaninda ,,Dil ve Kultir Terctimanlari Projesiyle
sizlere Ucretsiz telefonla tercime yardimi imkani taniyoruz.

Telefonla Terciimanlik hizmetleri

Bu tc yolla mimkin olur:

e Sizin sahsi 6zel bir termininiz var (mesela doktor termini),

terciimeniz telefonun dinleme sesi acilarak telefonla yapilir

e Telefonla gériismeniz gereken bir termininiz var, (mesela danisma),

bu durumda telefon konferansi yaparak terctime yapiliyor.
Bunun icin sadece bir telefonunuz yada cep telefonunuzun olmasi yeterli.

Bu konusma icin telefon Ucreti olursa ev telefonundan 6denebilir.

o Sayet telefonla goruntili bir konusma terminiz varsa, tercime internet
kanaliyla Webkonferans la mimkun olur. Biz size bir Internetde giris
adresi (Link) gondeririz, girdiginizde Ucretsiz konferansa katilabilirsiniz
Bunun icin de bir dizusti (Laptop) ve internet baglantiniz olmasi gerekir.

Sayet baska sorulariniz olursa yada bir goriisme randevusu talep ederseniz,
cekinmeden bize telefon edin , yada bir e-Mail génderin.
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